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IO czym dzis porozmawiamy?

= Weryfikacja sklepu internetowego

= Bezpieczenstwo danych osobowych

" Rodzaje metod ptatnosci

= Metody dostawy i odbioru zamowienia

" Przepisy zwigzane z zakupami na odlegtos¢
" Rezerwacja biletow do kina i teatru

= Zakupy w sieci i porownywanie cen



Weryfikujemy legalnosc sklepu

wowego




= Czy wiemy, gdzie kupujemy?

.@ | Zwykle wiemy, ale czy w Internecie tez?

Przed zakupami warto sprawdzi¢ dane
teleadresowe sklepu oraz NIP i REGON.

Warto takze zajrzec na strone Gtéwnego Urzedu
Statystycznego i sprawdzic, czy sklep jest
zarejestrowany.

www.stat.gov.pl/regon




Tak to wyglada

Gtowny Urzad Statystyczny

Baza Internetowa Regon
Wyszukiwarka podmiotdw gospodarki narodowej

Strona gldwna GUS  Informacje o rejestrze REGOM  Dostep poprzez API

-
WYSZUKIWANIE
stan damych na dzied: 02-11-2017 Informacja prawna: Zgodnis 7 art. 43 ust. 2 ustawy zdniz 28 coerwes 1985 © o statystyce publc U. 22016 r. poz. 1068 7 poEn. zm.) od dniz 1 ~
Identyfikator ipca 2011 . wdostepnienie danych na stronie GRownego Urzedu Statystyconego jes i=m dokonania wpisu tych informac Drukuj
W rejEstros REGON.
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Sprawdzmy jakis sklep np. LIDL — www.lidl.pl




Sprawdzmy

to...

...na konkretnym przyktadzie — www.piotripawel.pl

Druskienickie] 12, wpisana do r
R
Mia
Sadon

zaktadowy wwysokoscl 10.045.500,00 ztotych, w

wysokodc kapital

tru Sadowego prowadzonego pr.

Nfilda w Poznaniu, V'

go. pod numerem KRS 0000274

praconego 10.045.500.00

NIP: 779-00-21-358 REGON: 004800878

+Grupa Piotr i Pawet” Spotka z Ograniczona Odpowiedzialnos
siedzibg w P

aniu, przy ul. Druskienickiej 12, wpisana do rejest

w Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego

Firma ' Franczyza Dlabiznesu = Kariera = Serwisprasowy Kontakt Q
pa— _,_,1.—:;;‘_
Piotr i Pawet , ,
b LR RS ’ PROMOCIJE ZNAJDZ SKLEP STREFA KORZYSCI KUCHENNE ATELIER E-SKLEP
ntakt

Siedziba Piotr i Pawel

Adres: Druskienicka 12, 60-476 Poznan G+°Wny Urzad Statyﬂyczny
Baza Internetowa Regon :

Telefon: 061 840 37 00 Wysaukiwarka podmiotow gospodarki narodowej

JPiotr i Pawet” Spotka Akcyjna z siedzib: Poznaniu, przy ul.

Strona gléwna GUS

Informacje o rejestrze REGON  Dostep poprzez API

WYSZUKIWANIE

‘ Identyfikator ‘

REGON | 004800873 |

stan danyeh na diedi: 02-11-2017

Informacja prawna: 2zo0
1 fipcs 2011 ¢
nformacyi w rejestrze REGON

10882 péin. 2m ) od dn

eriem dokonania wpisu tych

NP | | | seDnOSTKA PRAWNA
Wws( INFORMACIE PODSTAWOWE ADRES SIEDZIBY DATY ZMIAN W REJESTRZE DANE KONTAKTOWE
S REGON 004800878 kraj POLSKA data wpisu do rejestru ewidencji 2007-03-01 || numer 618403700
| Wyczysé | | Szukaj | NIP 7790021358 wojewddztwe  WIELKOPOLSKIE || data powstania 1990-07-30 || telefonu
status NIP powiat m. Peznan dats rozpeczscia dziatalnosci 1990-07-30 || numer
‘ s ‘ nazwa "BIOTR 1 PAWEL" SPOLKA gmina Poznan-lesyce | data wpisu do REGON ;:T;;Q;ﬂu
AKCHINA migjscowest  Poznan data zawieszenia dziatalnosci numer faksu 618403701
‘ ’“";" reae 1-030BAPRAWNA kod poczt. 60476 data wznowienia dziatalnosci dres ool
Grupa identyfkatoréw podstawowe] formy . - . P L
o miejsconoté  Pozmaih date zkoriczenia daialalnoci adres strony WWWW.PIOTRIPANELEL
kod | nazwa 116 - SPOLKI AKCYINE pocaty data skreslenia z REGON internetowe]
saczegding] formy ulica ul. data orzeczenia o ogloszeniu
prawmej Druskienicka upadtosci
nr 12

wiasnosci

ewidencji

numer w rejes
lub ewidencii

kod i nazwa formy

organ rejestrowy

rodzaj rejestru lub

214 - WEASNOSC KRAIOWYCH

0SGB FIZYCZNYCH nieruchomosci

SAD REJONOWY POZNAK - nrlokalu
NOWE MIASTO | WILDAW nietypowe
POZNANIU, VIl WYDZIAL miejsce
GOSPODARCZY KRAIOWEGO lokalizacji

REJESTRU SADOWEGO
REJESTR PRZEDSIEBIORCOW

trze 0000274104

date zakorczenia postepowania
upadtoiciowego

PROWADZON

E DZIALALNOSCI WG PKD | oo i




Bezpieczenstwo danych osobowych

-




Bezpieczne dane osobowe

d Zacznijmy od bezpiecznego komputera!

Najwazniejszy jest program
antywirusowy! Jesli go nie
mamy to zainstalujmy, a jesli
mamy to sprawdzmy czy jest
aktualny!

Wazna takze jest przegladarka i
jg takze powinnismy
zaktualizowac. Poprawi to
bezpieczenstwo i
niezawodnosc¢ dziatania.




Bezpieczne dane osobowe

d Sprawdzmy, czy sklep jest bezpieczny!

Sprawdzam, czy strona na ktorej mam dokonac
ptatnosci jest bezpieczna.

Strona musi posiadac:

* Wazny certyfikat Http HttpS

bezpieczenstwa

e Szyfrowane potgczenie
SSL/TLS

CERTIFIED

Jesli te warunki nie sg spetnione, nie kupujemy!




Ptacmy bezpiecznie!

§ Ptacimy tylko w kasie sklepu internetowego

Kasa sklepu internetowego jest jak kasa w
zwyktym sklepie, wiec kierujmy sie tymi samymi
zasadami.

* Nie podajemy kodu PIN!
* Im mniej danych osobowych tym lepiej!

* Sklep nie ma prawa zgdac od nas poufnych
danych!

Pilnujmy swojego portfela — takze tego
wirtualnego.




’
Rodzile i metody ptatnosci




= Rodzaje i metody ptatnosci

.@ § Czyli jak mozemy pftaci¢ w sklepie internetowym?

* Ptatnosc przy odbiorze - gotowka lub karta
(+ prowizja)

* Ptatnos¢ przelewem - na konto
* Pfatno$é na poczcie - druk przelewu (+ optata)
* Ptatnosc btyskawiczna - integrator ptatnosci

* Ptatnosc¢ za pomoca karty

Ptacac przelewem lub na poczcie musimy liczy¢
sie z oczekiwaniem na zaksiegowanie wptaty
nawet do 48h.

Ptatnosc u kuriera obarczona jest prowizjg ok. 5zt.




Rodzaje i metody ptatnosci

i Szybkie ptatnosci

Obstugiwane przez serwisy zewnetrzne -
integratory ptatnosci. Gwarantujg dostarczenie
gotowki do 15 minut.

Przy szybkich ptatnosciach nasze potaczenie z
bankiem obstuguja firmy takie jak np. BlueCash,
DopPay, PayU, Ecard, Przelewy24 itp.

Firma zewnetrzna gwarantuje, ze sklep dostanie
przelew, a jesli cos pojdzie nie tak, to pokryjg
koszty.




IFirmy obstugujace szybkie ptatnosci

To tylko kilka przyktadow — wybratem najpopularniejsze.

dotpay |

Przelewy

. masterpass

by mastercard.






Metody dostawy

i Jak moze byC doreczone nasze zamowienie?

* Odbior osobisty w sklepie
(zaptata z gory lub na
miejscu)

* Odbior na stacji Orlen lub
w kiosku RUCH-u
(zaptata z gory)




Metody dostawy

* Odbior w paczkomacie
InPost (zaptata z gory lub
na miejscu)

* Dostarczenie kurierem lub
za posrednictwem

Poczty Polskiej (zaptata z
gory lub na miejscu)

Wybor zalezy od nas —
optata na miejscu zwykle
wigze sie z prowizja.







Przepisy zwigzane z zakupami

4 Sg nieco inne niz w klasycznym sklepie

Przed rozpoczeciem zakupow przeczytajmy
regulamin, a jesli go nie ma to powinnismy

zmienic sklep. \

Sklep internetowy ma obowigzek \ {

wystawi¢ nam paragon lub fakture VAT. A

Produkt zakupiony w Internecie mozemy zwrocic
w ciggu 10 dni od otrzymania zgodnie z art. 7
ustawy o ochronie niektdérych praw
konsumentow.




Przepisy zwigzane z zakupami

{ Co jeszcze warto wiedziec?

W sklepie internetowym jak i w kazdym innym
sprzedawce obowigzuje rekojmia, czyli
odpowiedzialnos¢ za sprzedawany towar przez 12
miesiecy.

Niektore sklepy nie przyjmujg zwrotow jesli towar
zostat odebrany osobiscie. W tym wypadku
traktujg transakcje jak zakup tradycyjny. Robi tak
miedzy innymi Neonet oraz RTV Euro AGD.




/-

Alternatywne metody ptatnosci

4




Wirtualne karty

| Bezpieczniejsza metoda ptatnosci

Karta wirtualna ING VISA

Prowizja w Polsce 0%
Optata za dotadowanie 0zt

eKarta mBank \

Prowizja w Polsce 0,2%

Optata miesieczna 5zt

Ptatnosci bez ograniczenia do kraju oferuje serwis

PayPal. Prowizja w Polsce 0%, przeliczenie waluty
2,5%



Nowoczesne metody ptatnosci

i Troche technologii

Telefonem mozemy

kupic bilet MPK za + SkycaSh
pomoca Skycash.

f-
Mozemy ptaci¢ w
sklepie np. za pomoca @ Peo Pav

PeoPay lub Blik.

Czyli ptacimy
zblizeniowo przy I
uzyciu technologii NFC.







Bilety do kina

713555355
r_] HELIOS REPERTUAR CENNIK PROJEKTY SPECJALNE ~ FIRMY SZKOLY ~ KINO Wroctaw Helios MagnoliaPark  ~

(==) ===
Twdj Vincent / st
dubbing DZISIAJ

Twoj Vincent

NA KOLEJNE DNI
Animacja / Biograficzny REZERWUJ | KUP BILET

Czas trwania: 95 min. / Od lat: 12 / Produkgja: Wik. Brytania / Polska [2017]

~

9 NAPISZ DO NAS

10:45
ra - - x
Twaoj Vincent / dubbing L
TWOJ Vincent € Ronan, Aidan Turner, Elean \é\{; 1045
son Lis
Animacja / Biograficzny Sr
. , 08  10:45
Czas trwania: $3min. / 0Odlat: 12 / Produkcja: Wik. Brytania/ Polska [2017] Lis
Cz
. 09 10:45
rzy wszech czaséw - e

Zobaczrepertuar Q@

Wroctaw - Helios Magnolia Park
10:45 Niedziela 05 listopada 2017

www.helios.pl

Pedstawowe informacje o ustudze e-sprzedazy Helios 5.A.
Rezerwacjz lub kupno biletu oznacza akeeptacje Regulaminu e-sprzedazy Helios 5.A




Bilety do teatru

EC SES.

l ESITIT=A S Zapraszamy do zakupéw biletéw w systemie online.
Do zobaczenia w Teatrze Polskim!
REGULAMIN

KOSZYK
0 biletéw
Listopad 2017 Nastepny »
dzien godz.  misjzcs ytut liczba kup bilst
wolnych
Informacja o repertuarze misjse
rezerwacja biletow: - -
. Chery z urojenia 179 KUP BILET
l ZALOGU]
dzier codz. _micjsce ttul 0 najsmieszniejszych
- N roesrnen e = piosenzk na wiscis 177 KUP BILET
= I REGULAMIN 05-11 NI 1g:00 gEstaim . i CHORY 2 URDJENIA Jerzy Satanowski
- = - KOSZYK okno na p.
L 7 KUP BILET
an listopad no na parlament
- 8 KUP BILET
L e e W
I 5 S S s e
- - Liczba Wf‘;;vﬂh PROSIMY O PRZEMYSLANY ZAKUP, ZGODNIE Z REGULAMINEM NIE ZWRACAMY BILETOW !
micisc X
* Informacia o repertuarze i 1 ZLULE LB (AR 1 TE i Kordian, czyli panoptikum strachow
rezerwacja biletow: 1 P 247 KUP BILET
2 (+48) 71 316 07 77-78 | SCENA polskich
— : { Mayday
L L . i Mayday
' o ' Wojciech Fokara 1 KUP BILET
{ Kordian, czyli panoptikum strachéw
 polskich 196 KUP BILET
- e - 0 BRAK BILETOW

11112]13]14/1516]17[18/15/20/2 1|22/23/24]25/26]27/28/29/30]a

www.bilety.teatrpolski.wroclaw.pl




Bilety na koncert

my.w serwisie sprzedazy biletow: NEFM

REPERTUAR

BILETY

ZESPORY

09

FESTIWALE listopada
2017 |
PROJEKTY czwartek
¢ godzina
EDUKACJA 19:00
PARTNERZY v sala
KLUB PRZYJ, Kameralna
Miejsca
Streta Cena llosé Zeikres cen Wolne miejsca
Miejsca VIP 50.00 z 6
REPERTUAR
o Bilst VIP 50.00 0
POEY
Miejsca nomalne: 5.00 -30.00 z 8
FESTIWALE
PROUEKTY y ] Z
Blsilzonrany B0 0 2167 KONTO ’ KONTYNUUJ NIEZALOGOWANY
ED!
TR Bilst ulgowy
’ iy dol e W jacyT 20.00 a r
KLUB PRZY.
KONTAKT
500 a

Masz Voucher? @

www.bilety.nfm.wroclaw.pl




Zaku py mternetowe




Jak to wtasciwie wyglada?

Zobaczmy na przyktadzie TESCO.

https://www.youtube.com/watch?v=Rg3nMnQe38Q



Zakupy internetowe w TESCO

Rejestracja Zaloguij sie A~ English

TESCO

- o o

Ezakupy v | Poprzednio zakupione Promocje

Owoce, warzywa
Nabiat i jaja
Pieczywo, cukiernia

Zaloguj sie aby rozpoczagt

Migso, ryby, garmaz

zakupy
: y 3 ————
Art. spozywcze 2 Latie e-zakupy Czy masz u nas konto?
Mrozonki Zaloguj sie
Napoje Zamow zakupy on-line i ciesz sie wigcej za mniej. PP »
Nie traé czasu na kolejki i korki! Zaméw on-line szybko i przyjemnie Czy jestes tu pierwszy raz?
Chemia Odbierz eKupon na pierwsze zakupy. Oferujemy ponad 17 000 produktow z . i
dostawa do domu. Rejestracja
Kosmetyki Kliknij tutaj!
Dla dzieci
Dla zwierzat

Art. przemystowe

Hity miesigca







Problemem nie jest dostepnos¢

,i@ i Tylko cena produktu

Mozemy znalez¢ w sklepie niemal wszystko, co
chcemy. Pytanie tylko, czy cena jest odpowiednia.

do poréwnania IUZL
ZA IS DO
RA
ey T
.

Zelazko BOSCH TDA 5028010

Oszczedzamy 40z1, albo 50z1 jesli
zapiszemy sie do biuletynu.

POLECAMY WYLACZNOSC

238, - B | dostawa jest gratis!

v Dostepny!




Oszczedzamy na ksigzkach

| Zobaczymy co sie uda zrobic...

Wybierzmy trzy ksigzki:

* Ania. Biografia Anny Przybylskiej

* Wyspa na Prerii - Wojciech Cejrowski

* Dorota was urzadzi na Swieta - Dorota Szelagowska

Tle to bedzie kosztowato? &
WYSPA
39,99 zt 25,99 zt f§ PR g
45’90 71 29’25 71 e .. OROT
49,99 zt 32,44 zt
135,88 zt 87,68 zt




Jak znalez¢ najnizsze ceny?

Trzeba uzy¢ porownywarki cen — www.ceneo.pl

Mozemy znalez¢ w sklepie niemal wszystko, co
chcemy. Pytanie tylko, czy cena jest odpowiednia.

SZUKAJ Zaloguj \! ™

KATEGORIE LEROYMERLIN.PL KUPONY RABATOWE LOKOWKA REMINGTON DYSKIZEWNETRZNE ZEGARKI MESKIE POPULARNE PRODUKTY
BIURO | FIRMA \
BIZUTERIA | ZEGARKI 2
BUDOWA | REMONT .i
DLA DZIECKA —

DOM | WNETRZE
FOTOGRAFIA

GRY

HOBBY | ZWIERZETA
KOMPUTERY
KSIEGARNIA

MODA

MOTORYZACJA
OGROD

SPORT | REKREACJA
SPRZET AGD

SPRZET RTV
TELEFONY | AKCESORIA
URODA 4 | o
ZDROWIE = : | ORYGINALNY WYGLAD, |
MAGAZYN CENEO N SKUTECZNA OCHRONA!
PREMIERY . \ :

BIONATURA KIELKOWNICA NA.

0d 21,99 2t

4%

'\ Zobacz, ile zaoszczedzisz!

LONG 4 LASHES SERUM PRZ

0d 38,94z

Wiecej kategorii >

POPULARNE MARKI

Canon eukasa @LG DOIS QYAMAHA @ oo
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DZIEKUJE ZA UWAGE
| DO ZOBACZENIA
ZA TYDZIEN

IEC




